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Resumen 

La lectura en pantalla es diferente a la lectura en medio impreso; sobre la base de esta afirmacion, la 
autora recopila los resultados de varios estudios que describen rasgos diferenciadores de la lectura en 
este soporte y los resultados de una investigacion para determinar cuales estrategias de aprendizaje 
emplean los estudiantes de un programa de maestria cuando leen textos academicos en pantalla y dar a 
conocer los hallazgos, dada su relevancia para el proceso instruccional de los cursos a distancia. Los 
resultados demostraron que los estudiantes que participaron en el estudio son estrategicos y autonomos 
en como aprenden con este soporte digital de lectura, ajustando la frecuencia de uso de las estrategias 
de adquisicion, apoyo y metacognitivas cuando realizan sus lecturas academicas en pantalla. 

Descriptores: Lectura Academica en Pantalla, Estudio Autonomo, Estrategias de Aprendizaje. 



Abstract 

The reading on screen is different from reading in print, on the basis of this assertion, the author 
summarizes the results of several studies that describe specific aspects of the reading in this medium 
and the results of an investigation to determine which learning strategies were used by students of a 
master program when reading academic texts on screen and publicize the findings, given its relevance 
to the instructional process in distance education courses. The results showed that students who 
participated in the study are strategic and independent in learning how to read in this digital medium, 
adjusting the frequency of use of the acquisition, support and metacognitive strategies when reading 
academic texts on screen. 

Descriptors: Academic Reading on Screen, Independent Study, Learning Strategies. 
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INTRODUCCION 

El desarrollo tecnologico a nivel de sistemas y de tecnologias de informacion digitales ha hecho 
posible transferir materiales impresos a la pantalla del computador. Esto ha tenido un gran impacto en 
la educacion que se apoya en el uso del computador como recurso tecnologico e imparte la instruccion 
a traves de Cursos Basados en la Web (CBW). Por ser tan reciente su uso educativo, resulta oportuno 
que los disefiadores instruccionales y los docentes conozcan como abordan los participantes de los 
CBW las lecturas academicas en pantalla, ya que las actividades de ensenanza que planifican los 
docentes estan ligadas a los procesos de aprendizaje que realizan los estudiantes y seran exitosas en la 
medida en que logren que estos efectuen las operaciones cognitivas mas convenientes para ello, 
interactuando adecuadamente con los recursos a su alcance (Marques, 2001). 

Lo expuesto anteriormente, llevo la autora a canalizar sus inquietudes, acumuladas durante el 
ejercicio de la docencia a traves de cursos basados en la Web en la Universidad Jose Maria Vargas, 
explorando el fenomeno de la lectura academica en pantalla y tratando de entender el porque algunos 
de sus estudiantes reportan dificultades para realizar las lecturas colgadas en la plataforma tecnologica 
de la Institucion. Por otra parte, su propia experiencia como estudiante de los cursos basados en la 
Web en un programa de la Maestria de la Universidad Nacional Abierta (UNA), le llevo a 
experimentar cierta incomodidad para realizar algunas lecturas, por no poder aplicar las mismas 
estrategias que usa en la lectura impresa. 

A partir de las inquietudes mencionadas, la autora deriva el planteamiento de su problema a 
resolver, a partir de los siguientes incognitas: ^Que se conoce sobre la lectura en pantalla?, ^cuantos 
estudiantes leen en pantalla y cuantos imprimen las lecturas academicas para leer las?, ^que estrategias 
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de lectura usan en la lectura academica en pantalla?, ^que pautas, sugeridas por los academicos en el 
proceso educativo, podrian ayudar a promover, en los estudiantes, el uso de la lectura academica en 
pantalla para potenciar el aprendizaje autonomo? 

Para dar respuesta a los interrogantes formulados se llevo a cabo un estudio bajo el paradigma 
cualitativo, de alcance exploratorio y transversal, ya que su finalidad fue entender una realidad poco 
conocida pero construida por los individuos que dan significado al fenomeno social: Precisar cuales 
estrategias usan los estudiantes del programa de Maestria en Educacion Abierta y a Distancia (MEaD) 
de la UNA cuando leen textos academicos en pantalla. Para ello, se conocera la interpretacion de las 
experiencias de la autora, como estudiante de la VII cohorte del programa de la MEaD de la UNA, la 
cual fue enriquecida con datos provenientes de encuestas realizadas a los participantes del curso 
Tecnologias en Educacion Abierta y a Distancia del 2008-2, una comunidad de aprendizaje de 29 
estudiantes, del mencionado programa. 



Contexto Especifico de la Investigation y Rol de la Autora 

Dentro del universo de la UNA, el contexto especifico donde se ubica este estudio es la 
Maestria en Educacion Abierta y a Distancia (MEaD) y dentro de ella el curso Tecnologias en 
Educacion Abierta y a Distancia (TEaD), en el semestre 2008-2. Las actividades de facilitacion a 
distancia, sincronicas y asincronicas de los cursos de la MEaD de la UNA, se realizan actualmente con 
la incorporacion de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC). Para ello se hace uso de 
una plataforma de administracion de cursos denominada Moodle, paquete de software para la creacion 
y administracion de cursos basados en telematica, es decir, utilidades de Internet con caracteristicas de 
tipo "Plataforma de Trabajo Colaborativo". 
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La razon por la cual la autora selecciono ese curso obedece a que para su estudio, necesitaba 
una comunidad de aprendizaje en la que todos sus miembros realizaran la misma lectura academica, 
durante el mismo lapso de tiempo; esto con el fin de controlar las condiciones a las que estaban 
sometidos los estudiantes cuando se les consulto si habian realizado la lectura en pantalla o en forma 
impresa; tenia ademas la ventaja de ser una poblacion heterogenea por estar constituida por 29 
participantes de todas las regiones de pais. Aunado a estas dos ventajas, tambien esta el hecho de que 
la autora de esta investigacion, ademas de su rol de investigadora, participo en este curso, en su 
caracter de estudiante de la VII cohorte del area de incumbencia de Diseno y Medio s de Instruccion, 
perteneciente al Centra Local Metropolitano (Caracas). 

Objetivos de la Investigacion 
Objetivo General 

Determinar cuales estrategias de aprendizaje emplean los estudiantes de la VII Cohorte del Curso de 
Tecnologias en Educacion a Distancia (TEaD) del Programa de la Maestria en Educacion Abierta y a 
Distancia de la UNA, en las lecturas academicas en pantalla. 
Objetivos Especificos 

1. Construir un marco teorico que permita comprender el fenomeno de las estrategias de aprendizaje 
empleadas en la lectura academica en pantalla. 

2. Precisar las estrategias de aprendizaje para la lectura academica en pantalla, en los estudiantes del 
Curso TEaD (2008-2) de la MEaD. 

3. Analizar los resultados de la informacion recolectada a traves de instrumentos elaborados con esa 
finalidad. 
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4. Dar a conocer pautas de accion para promover el uso de estrategias de lectura academica que 
potencien el aprendizaje autonomo del estudiante unista. 

Lectura Comprensiva y Critica y Estrategias de Aprendizaje. Su Impacto en la Lectura 
Academica en Pantalla 

La comprension es la base fundamental de todo aprendizaje. Los factores que afectan la 
comprension de un texto son determinados por los datos del texto mismo y por los conocimientos 
previos del lector. Ante la necesidad de leer grandes volumenes de informacion escrita que se crean y 
difunden en cada area del conocimiento, la lectura asume una nueva funcion a nivel universitario: la 
comprension critica de textos. La lectura realizada con una vision critica, de acuerdo a Serrano (2008), 
supone una disposicion para llegar al sentido profundo del texto, a las explicaciones alternativas, a los 
razonamientos e ideologia implicitas o a una segunda interpretacion y otorga a los estudiantes "una 
herramienta para actuar con competencia en el campo profesional y con solvencia en el ejercicio de la 
ciudadania, ademas de ser un instrumento para mejorar sus condiciones de vida" (p. 506). 

La comprension critica de la lectura puede ser mejorada mediante la aplicacion de estrategias, 
entendidas estas como las decisiones conscientes e intencionales. Hay dos elementos importantes 
implicitos en la nocion de estrategia: La seleccion de una via o un proceso para lograr un fin, y contar 
con experiencias previas que orienten esa seleccion, es decir, que para lograr un determinado objetivo, 
se adopta una hipotesis o conjunto de hipotesis basados en la validez sucesiva de experiencias previas 
(Pena Gonzalez, 2000). Por otro lado, no podemos obviar que, ademas de las experiencias previas, se 
requieren ciertas destrezas para proyectar el efecto que producira la aplicacion de una hipotesis en un 
contexto nuevo y desconocido, una especie de "pensamiento en tiempo futuro" (Berliner, 1990, c.p. 
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Monereo, Castello, Clariana, Palma y Perez, 1994), proyeccion que permite al estudiante evaluar y 
controlar su situacion de aprendizaje. 

Existen distintos criterios de clasificacion de las estrategias; Beltran (1993, 1995, 1998, c.p. 
Gonzalez-Pienda, et al, 1998b) lo hace de acuerdo a dos criterios: Su naturaleza y su funcion. Segun la 
naturaleza, las estrategias pueden ser: Cognitivas, metacognitivas y de apoyo; y en cuanto a su funcion: 
de sensibilizacion, atencion, adquisicion, personalizacion, recuperacion, transferencia y evaluacion. 
Tomando en cuenta ambos criterios, los autores proponen la formacion de cuatro grupos de estrategias, 
clasificacion que se uso en este estudio a lo largo de todos los planteamientos que esten relacionados 
con las estrategias de aprendizaje, en la lectura academica en pantalla (Grafica 1): 
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Grafico 1. Modelo ACRA de estrategias de aprendizaje (Roman, 1990). Elaborado por la autora 
a partir de Roman (2004) 



De acuerdo con Martin de Buey (s.f.), los dos primeros sub-tipos de las estrategias de 

adquisicion, vale decir las estrategias de seleccion y organizacion, son las que conforman el proceso de 
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comprension de la lectura y tienen como proposito "comprimir" la informacion contenida en la misma, 
seleccionando y organizando los datos mas importantes. El tercero y cuarto sub-tipos, estrategias de 
elaboracion y repeticion, conforman el proceso de retencion y almacenamiento en la memoria, y estan 
destinadas a garantizar que la informacion leida y comprendida pueda ser utilizada posteriormente, 
proceso que este autor denomino "archivado" de la informacion. 

La autora de este estudio, en su rol de estudiante de la MEaD de la UNA, tuvo la oportunidad de 
comprobar la relevancia de las estrategias de aprendizaje, principalmente las metacognitivas para lograr 
el aprendizaje autonomo en la modalidad de estudio a distancia, ya que funcionan como guias o 
procedimientos que orientan el aprendizaje, lo cual es importante en una situacion de estudio 
autonomo. Por otro lado, las estrategias de apoyo, le sirvieron para mantener la auto-confianza y la 
motivacion intrinseca necesarias para sobrellevar la sensacion de soledad, sentimiento que ha sido 
reportado como uno de los problemas que enfrenta el estudiante de los cursos a distancia (Leal, 2004), 
asi como el temor a la novedad que producen los nuevos ambientes de aprendizaje con uso intensivo de 
las TIC. Si el estudiante no ha tenido experiencias de aprendizaje previas en la plataforma donde se 
desarrollan los cursos, y con las herramientas, recursos y aplicaciones de un determinado curso basado 
en la web, y no posee o posee muy poco conocimiento sobre como interactua con ellas, no podra 
planificar estrategicamente su aprendizaje. 

Las tareas donde la autora de este estudio encontro algunas dificultades en la lectura de textos 
academicos en la pantalla del computador, fueron del siguiente tipo: Analizar e interpretar las lecturas y 
manejar, al mismo tiempo, las herramientas TIC, ya que no conto con patrones motores automatizados 
para llevar a cabo estas tareas, como retroceder y avanzar el texto para buscar informacion. Tambien se 
le hizo dificil realizar apuntes, porque debia levantar la mirada del cuaderno y dirigirla a la pantalla, 

8 



II Congreso en linea aPnnPnrmc 

en Conocimiento | I I 1WMKMS 

Libre y Educacion | I .' '. f I .* jLJ 

CLED2011 | f 1 || t ^2 

perdiendo constantemente el punto donde tenia fijada la lectura, ante la dificultad para marcar el texto. 
La velocidad de lectura necesaria para lograr la comprension del texto se ve disminuida por la ya 
mencionada manipulacion simultanea del soporte de la lectura y en el caso de los textos de doble 
columna, como articulos de revistas cientificas, requieren un barrido ocular descendiente sobre la 
primera columna, pero luego obliga al lector a subir al inicio de la pagina para volver a bajar sobre la 
segunda columna. Pero por otro lado se facilitaban algunas tareas, que normalmente se llevan a cabo 
conjuntamente con la lectura en linea, tales como, consultar el significado de una palabra del texto con 
solo un clic, transcribir el texto con tal solo "copiar y pegar" digitalmente. Todo esto evidencia la 
diferencia de abordaje entre una lectura en papel y en pantalla. 

Procedimiento de la Investigation 

1 . Se realizo una investigacion bibliografica para estudiar los antecedentes sobre la lectura en pantalla 
y para conformar el marco teorico de la investigacion, centrada en las estrategias de aprendizaje en 
la lectura y su relacion con la Educacion a Distancia y el estudio autonomo, la lectura comprensiva, 
el uso de las TIC y la lectura en pantalla y estuvo encauzada hacia la biisqueda de informacion y 
estudios de los ultimos 5 aiios que ayudaran a comprender y a caracterizar tal fenomeno, 
preferiblemente, en el ambito de la educacion universitaria. Debido quizas a la novedad del tema, se 
evidenciaron pocos resultados directamente relacionados con las estrategias de lectura en pantalla; 
otros, no tan directamente relacionados, aportaron bibliografia que relaciona la lectura en pantalla 
con la psicologia cognitiva y el enfoque historico cultural y en particular, un articulo que compila 
varios estudios sobre la lectura de libros academicos en pantalla (Thomas, 2007). Las areas donde 
se evidencian rasgos distintivos que permite concluir que la lectura en pantalla es diferente a la 
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lectura en medio impreso son de indole ergonomica, cognitiva e historico -cultural y se describen 
mas adelante en los resultados de la investigacion. 

2. Se selecciono la poblacion informante, constituida por los 29 participates del Curso TEaD 2008-2 
de la MEaD de la UNA, aunque solamente 22 colaboraron en la encuesta sobre las estrategias. 

3. Se elaboro y se aplico el primer instrumento de recoleccion de datos: "Modo de Abordaje de la 
Lectura Academica en Pantalla", una encuesta online de 5 preguntas para explorar la cantidad de 
estudiantes que realizaron una lectura determinada del curso TEaD en pantalla. 

4. Se disefio el segundo instrumento, adaptando la "Escala de Estrategias de Aprendizaje ACRA- 
abreviada para estudiantes universitarios" (De la Fuente y Justicia, 2003), la cual es, a su vez, una 
version validada con estudiantes universitarios del instrumento ACRA, (Roman y Gallego, 1994), 
que mide la frecuencia de uso de algunas de estrategias de estudio a traves de cuatro categories de 
respuesta: Nunca, Pocas Veces, Muchas Veces y Siempre. Esta inspirada en los principios 
cognitivos del procesamiento de informacion y ha sido muy utilizada en ambitos hispanoparlante. 
Se basa en el modelo que asume la existencia de tres grupos de estrategias de aprendizaje: 
"cognitivas", "metacognitivas" y "de apoyo", para adquirir la informacion, codificarla y/o 
recuperarla (Roman, 2004). 

5. Para comprobar su validez externa, se duplico la encuesta, y se aplico a varios estudiantes de la 
MEaD de la UNA que no realizaron el curso TEaD 2008-2. 

6. Se tabularon los resultados de ambas Escalas y se contrastaron para la validacion externa de la 
primera encuesta y se calculo su coeficiente de confiabilidad con la Formula Alpha-Cronbach, 
utilizando un pro grama computarizado. El calculo arrojo un indice de 0,7 lo cual es una alta 
consistencia, significando que el universo es coherente. 
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Procedimiento para el Analisis de los Datos 

Una vez aplicados los instrumentos de recoleccion de datos, estos fueron organizados, 
agrupados y analizados usando tecnicas de estadistica descriptiva: Porcentajes de frecuencias con la 
ayuda de pro gramas computarizados. 

Para la calificacion de la data del instrumento "Escala de Estrategias de Aprendizaje ACRA- 
abreviada para estudiantes universitarios y adaptada para la lectura en pantalla", se organizaron los 
items de manera a conformar 3 sub-escalas: Sub-escala de Estrategias de Adquisicion, Sub-escala de 
Estrategias de Apoyo y Sub-escala de Estrategias de Metacognicion y se atribuyeron los siguientes 
valores para las diferentes frecuencias de uso de las estrategias: 1 para "nunca o casi nunca", 2 para 
"algunas veces", 3 para "bastantes veces" y 4 para "siempre". Se totalizaron el numero de frecuencias 
obtenidas en cada item de la escala y se calculo la distribucion porcentual. Se calcularon los 
acumulados porcentuales de los grados "bastantes veces (3)" y "siempre (4)" de cada item con el fin de 
precisar cuales estrategias son usadas frecuentemente por los estudiantes; para ello se uso como linea 
criterio un valor porcentual acumulado (grados 3 y 4) superior a 75%. Este mismo criterio fue el usado 
para seleccionar todos los items de la "Escala de Estrategias de Aprendizaje ACRA-abreviada para 
estudiantes universitarios" (De la Fuente y Justicia, 2003:142). Finalmente a traves de las estadisticas 
descriptivas se analizaron e interpretaron los datos por escala, contrastandola con las experiencias 
registradas por la autora de este estudio. 
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Resultados y Conclusiones 

Las presentes conclusiones tienen el proposito de dar a conocer los resultados obtenidos en esta 
investigacion, relacionando los objetivos del trabajo con las deducciones del analisis y la interpretacion 
de los datos. Esasique: 

a) Se puede afirmar que la autonomia del estudiante de cursos basados en la Web depende de 

su habilidad para interactuar comprensiva y criticamente con los materiales instruccionales en soporte 

digital. Ello implica el uso de estrategias de aprendizaje ajustadas a la lectura academica en pantalla. 

Esta se caracteriza por ser entre un 25% y 30% mas lenta que la lectura en papel impreso (Nielsen, 

1996; Rao, 2004 c.p. Thomas, 2007); no estar presente en ella la habilidad de ubicar donde se leyo un 

determinado segmento (Liu, 2005, c.p. Thomas, 2007); carecer de linealidad y realizarse a "saltos de un 

texto a otro, de un punto a otro, de un tema a otro" (Chartier, 2002, c.p. Fraca, 2006:230); requerir gran 

esfuerzo cognitivo tanto por la baja definicion de la imagen en pantalla (Rao, 2004 c.p. Thomas, 2007), 

como por la doble tarea de desplazar el texto dentro de la pantalla mientras se lee, lo que a su vez limita 

el procesamiento y uso de la informacion y aumenta los niveles de estres y cansancio (Wastlund, 2005, 

c.p. Thomas 2007); no estar presente la percepcion haptica cuando el lector realiza acciones remotas de 

interaction con la lectura (Mangen, 2008); que la notion de contexto es diferente de la lectura en 

soporte impreso y por lo tanto las operaciones llevadas a cabo para su interpretacion son diferentes 

(Chartier, 2000a); no poder usar en la bidimensionalidad de la pantalla los gestos usuales de la lectura 

en medio impreso; se puede afirmar ademas que, hasta donde se tiene conocimiento, estos rasgos que 

presenta la lectura academica en pantalla, no afecta significativamente la comprension del texto 

(Thomas, 2007). 
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b) Se constato tambien, en una breve encuesta realizada a los participates de un curso MEaD 
de la UNA basado en la Web, que el soporte utilizado por 22 de sus participantes para leer un 
determinado texto academico fue: 32% totalmente en pantalla, 45% totalmente en papel y 23% en 
pantalla y en papel (Grafica 2). 
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Grafica 2. Distribucion consolidada del modo de abordaje una la lectura de un curso MEaD de la 
UNA basado en la Web. Fuente: Gomez M. (2011) 



Y que en una encuesta disenada para precisar las estrategias de aprendizaje empleadas en la 
lectura academica en pantalla, aplicada a 15 de esos mismos participantes, revelo que la mayoria, es 
decir, mas del 75%, demostro usar estrategias metacognitivas de conocimiento y control para abordar 
textos academicos en pantalla. Esta metacognicion se manifiesta porque existe concordancia entre la 
frecuencia con que informan estar conscientes de la importancia de cada una de las estrategias 
cognitivas y la frecuencia con que informan usar dichas estrategias (Grafica 3), prueba de que ajustan 
el uso de las mismas ante lo que saben sobre ellos mismos, sobre la demanda de la tarea y sobre el 
nuevo soporte de lectura. Se verified sin embargo una discrepancia significativa entre la frecuencia con 
que asumen la importancia de las estrategias de organizacion de la informacion contenida en la lectura 
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academica en pantalla y la frecuencia con que ejecutan dichas estrategias. En cuanto al control de su 
aprendizaje durante la lectura en pantalla (Grafica 4), 100% de los estudiantes consultados resumen 
mentalmente lo que leen y buscan en Internet informacion mas precisa sobre los contenidos de la 
lectura. Asi mismo, la mayoria (93%) manifiesta que usan expresion propia para estudiar y exponer 
sobre los textos leidos en pantalla; 87% realiza repasos de las lecturas. La tecnica que menos utilizan 
para controlar su aprendizaje (73%) es la de leer la por encima en la pantalla antes de iniciarla. 
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Grafica 3. Frecuencia de uso de las 
estrategias metacognitivas de conocimiento 
por parte de los participates del curso 
TEaD-2008-1 de la MEaD de la UNA 
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Grafica 4. Frecuencia de uso de las 
estrategias metacognitivas de conocimiento 
por parte de los participantes del curso 
TEaD-2008-1 de la MEaD de la UNA 



Los resultados de la encuesta revelo tambien, en lo referente al uso de las estrategias cognitivas 

involucradas en los procesos de comprension de la lectura academica en pantalla por parte de los 

estudiantes del mencionado curso de la MEaD de la UNA, lo siguiente: 

1) En el uso de las estrategias de seleccion (Grafica 5), la mayoria de ellos (80%) resume lo mas 
importante de los apartados de las lecturas; pero solo el 60% realiza resumenes al final. La 
preferencia por la primera puede estar asociada al hecho de que es mas facil para el estudiante ir 
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resumiendo a medida que va leyendo el texto que hacerlo al final porque experimenta dificultades 
para reubicar donde leyo un determinado segmento de texto (Liu, 2005 c.p. Thomas, 2007). 

2) En lo que respeta a las estrategias de organizacion (Grafica 5), apenas el 45% construye esquemas a 
partir de los resumenes realizados durante la lectura en pantalla y 54% estudia lo esencial de la 
misma. Cabe senalar que el 73% de los estudiantes reportaron conocer la importancia de organizar 
la informacion realizando esquemas, secuencias, matrices, mapas, por lo que la diferencia puede 
indicar que algunos estudiantes experimentan problemas para aplicar estas estrategias en la lectura 
en pantalla o carecen de entrenamiento en el uso de las mismas. 

Por otro lado, la informacion aportada por los estudiantes en relacion al uso de las estrategias 
involucradas en el proceso de retencion de la informacion contenida en las lecturas academicas en 
pantalla muestran que: 

3) La mayoria de los estudiantes usa estrategias de elaboracion cuando leen en el soporte digital de la 
pantalla (Grafica 5), estableciendo relaciones entre los contenidos del texto, sobretodo a traves de 
busqueda de datos secundarios o de contexto (80%) y elaboraciones mentales, como imagenes y 
metaforas (86%). 

4) En cuanto a las estrategias de repeticion (Grafica 5), la relectura es la actividad que mas realizan 
(80%). 
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Grafica 5. Grafica 2. Frecuencia de uso de las estrategias de seleccion, organizacion, 
elaboracion y repeticion por parte de los participates del curso TEaD-2008-1 de la MEaD 
delaUNA 



En lo que respeta a las estrategias que sirven de apoyo al estudiante cuando realiza las lecturas 
academicas en pantalla (Grafica 5), el estudio revelo que las mas utilizas son la motivacion de ampliar 
sus conocimientos (80%), eliminacion de elementos distractores a traves del control ambiental (87%), 
afectivo (87%) y la distribucion del tiempo (87%). Y entre aquellas que usan con menos frecuencia 
estan: La realizacion de planes de trabajo (67%) y el control de la ansiedad (66%). El ultimo resultado, 
respecto al uso de recursos propios para controlar la ansiedad, llama la atencion por cuanto la lectura en 
pantalla ha sido senalada como estresante (Wastlund, 2005, c.p. Thomas 2007), lo que amerita mas 
investigacion. 
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Grafico 5. Frecuencia de uso de las estrategias de apoyo por parte de los participates del curso 
TEaD-2008-1 de la MEaD de la UNA. 



c) La Escala de Estrategias ACRA-abreviada para estudiantes universitarios y adaptada para la 
lectura academica en pantalla, que la autora de este estudio diseno especificamente para esta 
investigacion, es un instrumento que permite medir la frecuencia de uso de las estrategias de 
adquisicion, apoyo y metacognicion en la lectura academica en pantalla en los cursos basados en la 
Web. Pero tambien puede ser usada como herramienta de autoevaluacion por los estudiantes de esos 
cursos, tal como se explica mas detalladamente en las pautas de accion presentadas al final de este 
capitulo. Asi mismo la autora de la presente investigacion opina que la aplicacion a gran escala del 
instrumento usado en este estudio y contrastada con el indice academico de estudiantes unistas, 
permitiria obtener un baremo para el diagnostico sobre el uso de estrategias eficientes en la lectura 
academica en pantalla. 
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d) Luego de estudiados los antecedentes de la lectura academica en pantalla y el marco teorico 
referencial que dan cuenta de las implicaciones de las estrategias de aprendizaje en el estudio autonomo 
del estudiante a distancia, se dan a conocer en el siguiente apartado pautas de accion para promover el 
uso de estrategias de lectura academica en pantalla (Cuadro 1) y pautas de accion para mejorar la 
legibilidad de los materiales instruccionales en pantalla (Cuadro 2). 



Pautas de Accion 

Las siguientes pautas de accion recomendadas por la autora del presente estudio parten de la 
premisa que el repertorio de estrategias que los estudiantes conocen y aplican son producto de sus 
experiencias, al interactuar con las lecturas academicas en pantalla. Sus metacogniciones determinan 
cuales resultan mas eficientes en cada lectura (Pefia Gonzalez, 2000). A mayor cantidad de 
experiencias, mayor conocimiento sobre estrategias y mayor habilidad para leer en soporte digital. Por 
lo tanto, la primera recomendacion para mejorar el proceso de instruccion en los cursos basados en la 
Web es promover actividades academicas para que el estudiante interactive con la lectura en la pantalla. 
Pero la calidad de esas experiencias es tambien importante, ya que si el estudiante no se siente comodo 
ejecutandolas, se inhibira de realizarlas, lo cual redundara en insuficientes experiencias para conocer 
cuales estrategias debe utilizar y como las debe utilizar y, en consecuencia, carecera de habilidades 
para leer en este tipo de soporte, requisito indispensable de acuerdo a Finnergan (2006), para que el 
estudiante de los cursos basados en la Web tenga exito. 

Durante la construccion del marco teorico referencial, la autora identified dos factores 
directamente relacionados con la calidad de esa interaccion estudiante/lectura academica en pantalla: 
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(a) La percepcion inmediata sobre la efectividad del uso de la estrategia (Gonzalez-Pienda, 
Nunez y Garcia, 1998a). 

(b) La legibilidad de las lecturas (Finnergan, 2006). 

Sobre estas dos vertientes estaran orientadas las pautas de accion que recomienda la autora de 
este estudio para promover el uso de estrategias en la lectura academica en pantalla que potencien el 
aprendizaje autonomo del estudiante unista y mejorar la legibilidad de los materiales instruccionales en 
pantalla. Estas se reflejaran en los Cuadros 1 y 2 que aparecen a continuacion. 



Cuadro 1. Pautas de accion para promover el uso de estrategias de aprendizaje en la lectura 
academica en pantalla 



Tecnicas a promover 


Accion 


El resumen 


Realizar actividades de aprendizaje que incluya la tecnica del resumen: 

Justificacion: Como informo la autora de este estudio cuando comento sus 
vivencias con la lectura academica en pantalla en relation al entrenamiento de 
habilidades, las actividades que aportaban may ores e inmediatos beneficios fueron 
el resumen de las lecturas y los cuadros comparativos. El resumen es, en la opinion 
de expertos (Gonzalez-Pienda, Nunez y Garcia, 1998b: 136) y de la autora, una de 
las tecnicas mas completas en cuanto al uso de estrategias. Para resumir se debe 
seleccionar la informacion mas relevante de una lectura (estrategias de seleccion), 
organizar lo resumido en un todo coherente y secuencia logica (estrategias de 
organizacion), asociando y enlazando las ideas contenidas en la lectura (estrategias 
de elaboration). Ademas, se parafrasean las ideas del texto (estrategias de 
repetition) lo que facilita la futura evocation de la informacion. 


El esquema 


Es importante incluir en las actividades de evaluation aquellas que motiven las 
tecnicas de esquematizacion, tales como las presentaciones Power Point, los 
cuadros comparativos y los mapas conceptuales. 

Justificacion: El uso de estrategias de organizacion es muy importante ya que estan 
involucradas en el proceso de comprension de la lectura. Se sabe que los esquemas 
son muy potentes para fomentar la reflexion, la inferencia y el pensamiento critico 
(Gonzalez-Pienda et al., 1998a:34) y son elementos integradores de la informacion 
previamente seleccionada (Roman, 2004). Algunos estudiantes de la MEaD, por el 
analisis de los resultados de estudio, parecen no activar las estrategias de 
organizacion espontaneamente, bien sea por carencias de entrenamiento o de 
habitos, a pesar de poner en marcha mecanismos para la seleccion de la informacion 
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Cuadro 1. Pautas de accion para promover el uso de estrategias de aprendizaje en la lectura 
academics en pantalla 



Tecnicas a promover 


Accion 




(80%) resumen mental (100%) y expresar las ideas del texto con sus propias 
palabras (93%). 


La autoevaluacion 


Aplicar el instrumento ACRA abreviado y adaptado para la lectura academica en 
pantalla al finalizar el Curso de Iniciacion de la MEaD. 

Justificacion: Mc Combs (1988 c.p. Roces y Gonzalez, 1998), al igual que otros 
autores de modelos para ensefiar estrategias de aprendizaje (Gonzales -Pienda et al., 
1998b), hace hincapie en la importancia de la autoevaluacion despues de realizar 
una actividad con uso de estrategias, porque introduce cambios en la motivation y 
en la metacognicion ya que aporta information sobre la utilidad de la estrategia y el 
esfuerzo que requiere ejecutarla, es decir, aumenta el repertorio de estrategias 
metacognitivas, cognitivas y afectivas. Ademas, el instrumento ACRA es una 
escala de tipo autoinforme, y en la perspectiva vigotskiana el discurso interno auto- 
dirigido es importante como forma de conocimiento y autocontrol. 
La aplicacion de la escala redundaria tambien en un beneficio para el proceso de 
instruction de la MEaD, ya que permitiria monitorear el grado de autonomia del 
estudiante al final del Curso de Iniciacion. 


Control de la ansiedad 


Realizar un estudio explicativo que ayude aclarar e interpretar el porque solamente 
el 66% de los estudiantes activan recursos propios para controlar la ansiedad cuando 
realizan las lecturas academicas en pantalla. 

Justificacion: Se conoce que la lectura en pantalla genera mas estres que la lectura 
en papel impreso por la sobrecarga cognitiva de tener de leer y a la vez desplazar el 
texto en la pantalla (Wastlund, 2005, c.p. Thomas, 2007). Se sabe tambien (Tobias, 
1995 c.p. Gonzalez-Pienda et al., 1998b: 135) que la representation mental de la 
ansiedad absorbe la capacidad cognitiva de los estudiantes, limitandola para realizar 
las tareas. Es por ello que es muy importante conocer el porque algunos estudiantes 
no activan los recursos para controlar la ansiedad. Este ultimo autor, ha referido 
que el entrenamiento en habilidades de estudio ayuda a reducir las demandas 
cognitivas de las tareas. 



Fuente: Gomez, M. 2011 



Cuadro 2. Pautas de accion para mejorar la legibilidad de los materiales instruccionales en 
pantalla 



Factores relacionados con 
la legibilidad 


Accion 


Navegabilidad 


Se debe evitar colgar en las plataformas tecnologicas lecturas en formatos 
digitales que sean dificiles de navegar, como es el caso de los textos con varias 
columnas. 
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Cuadro 2. Pautas de accion para mejorar la legibilidad de los materiales instruccionales en 
pantalla 



Factores relacionados con 
la legibilidad 


Accion 




Justificacion: Leer directamente en la pantalla de un computador produce una 
sobrecarga cognitiva en el procesamiento de informacion que pudiera en 
algunos casos afectar la velocidad y por ende la comprension del texto 
(Wastlund (2005, c.p. Thomas, 2007), porque es dificil realizar una lectura y 
manipular las barras de desplazamiento para mover el texto en la pantalla del 
computador a la vez. Ejemplo de ello son las lecturas en formato PDF de 
multiples columnas que obligan a desplazar el texto varias veces hacia arriba y 
hacia abajo. Nielsen (2003), experto en usabilidad, recomienda no usar este 
formato para la lectura en pantalla. 


Portabilidad 


Ofrecer, para los textos academicos muy extensos, un formato alternativo que 
sea mas facil, comodo, rapido y economico de imprimir, como es el caso de los 
html. 

Justificacion: Se sabe que una de las razones por las cuales los estudiantes 
imprimen los textos, se debe a que no desean estar mucho tiempo sentados 
frente a la pantalla de computador. Hay que recordar que la lectura en pantalla 
produce mas estres y cansancio que la lectura impresa (Rao, 2004, c.p. Thomas 
2007), porque ofrece una imagen con menor resolucion que el papel y porque 
la lectura en pantalla es 25-30%% mas lenta que la lectura en papel (Nielsen, 
1996). 


Contexto 


Seleccionar en lo posible material que contenga ilustraciones, graficos o 
elementos de diagramacion que relacione contenidos de la lectura en pantalla o 
que faciliten la recordation. 

Suministrar en lo posible informacion sobre la extension de la lectura 
academica en pantalla y un indice de contenidos en las primeras paginas. 

Justificacion: La lectura en pantalla carece de contexto como tal (Chartier, 
2000b). Ademas, en ella no estan presentes ni la memoria espacial (Liu, 2005, 
c.p. Thomas 2007), ni las habilidades hapticas (Mangen, 2008). Asimismo, la 
lectura exploratoria es 41% mas lenta en este tipo de texto (Muter y Mauruto, 
1991). Por todos estos motivos hay que ayudar el estudiante a inter actuar con 
una lectura de la cual practicamente no tiene referencias sobre sus 
caracteristicas. 

Por este motivo (Mayer, 1992b, c.p. Gonzalez-Pienda et al., 1998a:31) 
recomienda en lo posible seleccionar materiales que contengan ilustraciones ya 
que esta comprobado que las mismas potencian el modo como el estudiante 
procesa la informacion. 
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Cuadro 2. Pautas de accion para mejorar la legibilidad de los materiales instruccionales en 
pantalla 



Factores relacionados con 
la legibilidad 


Accion 


Factores temporales 


Incrementar 25-30% el calculo del tiempo estimado para las lecturas 
academicas en pantalla en los cursos basado en la Web. 

Justificacion: La lectura en pantalla es 25-30% mas lenta que la lectura en 
papel (Nielsen, 1996; Rao, 2004, c.p. Thomas, 2007), hecho que debe ser 
tornado en cuenta cuando se seleccionan las lecturas academicas de los cursos 
basado en la web. 



Fuente: Gomez, M. (2011) 
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